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OBJETIVOS  
 

• Comprender los objetivos de la gestión, el aseguramiento y el control de la 
calidad.  

 
• Conocer los aspectos básicos y las técnicas para una adecuada implementación 

de proyectos de sistemas y los métodos para la realización de una actividad 
proyectual 

 

 
 

CONTENIDOS MÍNIMOS 
 
Administración y Control de proyectos. Estudio de pre-factibilidad. Ciclo de vida de un 
proyecto. Gestión del Alcance. Gestión de cambios. Gestión de recursos humanos. 
Gestión del tiempo. Estimación y medición. Gestión de Costos. Gestión de Adquisiciones. 
Gestión de Comunicaciones. Gestión del proceso de prueba. Gestión de riesgos. Calidad 
del producto y del proceso. Métricas de proceso y producto. Modelos y visiones de 
calidad. Análisis estático. Calidad total. Mejora continua. Evaluación de productos.  
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PROGRAMA ANALÍTICO 
 
Unidad 1  
Conceptos básicos de administración. Proyectos. Gestión. Gestión de proyectos. 
Estrategia. Etapas de un proyecto. Atributos. Necesidades del cliente. Objetivos. 
Definición de Planes: Plan de fases. Plan de organización. Plan de pruebas. Plan de 
control de modificaciones. Plan de documentación. Plan de capacitación. Plan de revisión 
e informes. Plan de instalación y operación. Plan de recursos y entregas. Plan de 
mantenimiento.  
 
Unidad 2  
Riesgo: Concepto de riesgo. Diferentes tipos de riesgos. Riesgos en el desarrollo de 
software. Estudio de factibilidad. RRHH: Liderazgo. Motivación.  Procesos de control de 
metas. Plan de carrera. Centralización de la comunicación interna. Coordinación de 
grupos y sus problemas. Roles Grupos y equipos. Sistema de seguimiento y control de 
versiones. Herramientas dentro de la comunidad Open Source. Relación entre un sistema 
de seguimiento y control de errores y los entornos de trabajo. Monitorización centralizada 
de cambios en los fuentes 
 
Unidad 3  
Métodos de estimación del costo Administración de presupuestos. COCOMO Pto Función 
Delphi empíricos. Determinación del alcance del sistema y contrato con el cliente. de la 
Análisis de la eficiencia de los sistemas informáticos. Verificación del cumplimiento de las 
normativas. revisión de la eficaz gestión de los recursos informáticos. Métricas técnicas 
de calidad. de productividad. orientadas a las personas. Orientadas al tamaño. 
Orientadas a la funcion.  
 
Unidad 4  
Adaptabilidad y mantenimiento del software. Evolución anticipada y no anticipada. 
Diferentes tipos de evolución. Costos de evolución. Herramientas sobre gestión de 
proyectos. Evaluación de herramientas 
 
Unidad 5 
Concepto de Calidad. Costo de calidad. Costo de no calidad. Gestión, Aseguramiento, y 
Control de Calidad. Calidad en el software. Ventajas y desventajas de Calidad. Cuáles 
son las distintas dimensiones de la calidad. Visiones: Trascendental, de Usuario, de 
Proceso, de Producto, de Valor.  
 
Unidad 6 
El concepto del error: equivocación, defecto, falla. Relación entre la causa y el efecto. 
Registro y seguimiento de fallas. Registro y seguimiento de defectos. Oportunidades de 
mejora. Análisis estático. Revisiones. Inspecciones. Prueba. Niveles de prueba: 
Limitaciones de la prueba. Relación con las otras disciplinas de la Ingeniería del 
Software. 

 
Unidad 7 
Aseguramiento de la Calidad. Organización. Misión y Funciones. QA según el CMM. 
Diferencias entre control y aseguramiento. Proceso y Producto. Técnicas de gestión. 
Análisis de Fallas, análisis de defectos, análisis de problemas. Estándares y modelos: 
CMM-I, ISO 9001:2000, ISO 15504, Errores clásicos en un proyecto de software 
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METODOLOGIA 
 
Las clases impartidas constan de dos partes: una parte teórica y otra parte práctica.  
 
Actividades Teóricas 
En la parte teórica se realizan exposiciones del docente orientadas a que el estudiante 
participe activamente y desarrolle habilidades para comprender los objetivos de la 
gestión, el aseguramiento y el control de la calidad. Conocer los aspectos básicos y las 
técnicas para una adecuada implementación de proyectos de sistemas. Conocer métodos 
para la realización de una actividad proyectual 
 
Actividades de Formación Práctica 
En la parte práctica mediante la presentación de distintas situaciones reales, los alumnos 
realizarán actividades de ejercitación práctica, de forma tal que puedan aplicar los 
conceptos estudiados.  
 

GESTIÓN DE PROYECTOS Y CALIDAD 

2 Módulos/Semana = 8 horas 
17 Semanas/Cuatrimestre = 136 horas 

DISTRIBUCION DE LA CARGA HORARIA Horas % 
TEORIA 56 40 
FORMACION PRÁCTICA: 

• Experimental Laboratorio/Taller/Campo 20 15 
• Resolución de Problemas 20 15 
• Proyecto y Diseño 40 30 
• PPS 0 0 

Total Carga Horaria 136 100 
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EVALUACION: APROBACIÓN DEL CURSADO DE LA ASIGNATURA 

• Asistencia al 75 % de las clases 

• Evaluaciones parciales y trabajos prácticos, según lo establecido en la 
planificación que se anexa.  

 

EVALUACION FINAL: REGIMEN DE APROBACIÓN DE LA MATERIA 

Examen final escrito u oral, que comprende todos los contenidos de la materia. 
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