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OBJETIVOS

e Conocer y comprender los origenes del Management y la Estrategia modernos, a
partir de su evolucion histérica.

e Interrelacionar las areas de la empresa desde el punto de vista de la Direccién.

e Saber analizar costos para evaluar y formular proyectos e inversion.

CONTENIDOS MINIMOS

Visidn estratégica de la organizacion. Administracion estratégica. El planeamiento
estratégico. Conceptos de presupuestacion, planeacion y analisis. Prospectiva vy
proferencia- El concepto de planeamiento en un marco de competencia y cambio.
Estrategia competitiva: el analisis FODA. De los Modelos |. Ansoff hasta los Esquemas de
M. Porter. Las cinco fuerzas competitivas y las estructuras de los sectores econdémicos.
Estrategias Genéricas. Diferenciacién y Costos. Aplicacién del planeamiento comercial.
Ventaja competitiva. La Cadena de Valor. Constelacién del Valor. Ventaja competitiva y
“Core Competencies”. Segmentacion y Estrategia Competitiva: interrelacién entre
segmentacion y estrategias. Las estrategias de enfoque. Ventaja competitiva vy
globalizacién: la ventaja competitiva en el marco internacional. Costos, financiamiento,
rentabilidad y amortizacion de proyectos. Inversiones estratégicas. Proyectos de
inversién. Técnicas de simulacion. Administracion de recursos humanos.
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PROGRAMA ANALITICO

1. ADMINISTRACION ESTRATEGICA
Evolucion historica de la Administracion. Management Cientifico. Escuela del
Comportamiento. Teoria de la Decision. Management por Objetivos. Tecno
Estructura. Administracion de la Excelencia. Teoria Sistémica. El Planeamiento
Estratégico: Definicion, procesos y etapas. Mision. Vision. Cultura. Los Objetivos:
tipos y clasificacion. Las Politicas. Los Planes de Accion. Estrategias vs. Tacticas.
Anadlisis Estructural.

2. EL PLANEAMIENTO ESTRATEGICO
Definiciones. Proceso estratégico: ;Donde estamos? ;A dénde queremos ir? ; Como
impacta el Contexto? ;Caminos alternativos? Seleccion estratégica del mejor.
Seleccion de la Mision, Vision, Objetivos. Diagndstico: Analisis F.O.D.A. Seleccion,
desarrollo e implementacion de la estrategia. Grupos de Interés: Internos y externos.
Definicion del Negocio.

3. ANALISIS DEL AMBIENTE COMPETITIVO EXTERNO
Deteccion de Oportunidades y Amenazas.
Aplicacion del Modelo de las 5 Fuerzas Competitivas de Porter: Entrantes
Potenciales, Poder de Negociacion de los Proveedores y de los Clientes, Amenaza
de productos Sustitutos, Rivalidad en el Sector Industrial. Contexto competitivo a
nivel Nacional: Ambiente macroecondmico, politico, legal, social, tecnoldgico, etc.
Contexto competitivo a nivel Internacional: Ambiente macroecondmico, politico, legal,
social, tecnoldgico, etc.

4. ANALISIS DEL AMBIENTE COMPETITIVO INTERNO
Deteccion de Fortalezas y Debilidades. Cadena de Valor de Porter. Atributos
diferenciales: Habilidades distintivas, Recursos y Capacidades. Recursos:
Econdmicos, financieros, humanos, tecnologicos, etc. Cultura de la Organizacion:
Mision, vision, objetivos, historia, liderazgo, etc.

5. FORMACION DE LA VENTAJA COMPETITIVA
Habilidades distintivas de cada empresa. Dimensiones para generar Ventaja
Competitiva: Eficiencia, Calidad, Innovacion, Satisfaccion del cliente. Estrategias
genéricas: Costos, Diferenciacion, Nicho. Matriz: Atractividad de la Industria /
Ventajas Competitivas. Matriz: Ventajas competitivas / Cultura de la organizacion.
Modelo Integrador.
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ADMINISTRACION ESTRATEGICA DE SISTEMAS

Evolucion de la administracion de las Tecnologias y Sistemas de Informacion (TI/Sl)
en las empresas. Distintas formas de planear en areas de Tecnologia y Sistemas.
Impacto del uso de las herramientas de TI/SI en la Cadena de Valor de las
empresas. Generar Valor al Negocio por medio de las TI/SI. Vinculacion de las TI/SI
y el Cuadro de Resultados. Modelo integrador del desarrollo del Plan Estratégico de
la Empresa en conjunto con el Plan Estratégico de Sistemas.

COSTOS Y CONTABILIDAD

Concepto de Costo. Elementos componentes del costo. La contabilidad como fuente
de determinacion de costos. Distintos tipos de costos. Variables y fijos. Directos e
indirectos. Predeterminados y reales. Costos, financiamiento, rentabilidad y

amortizacion de proyectos. Inversiones estratégicas. Proyectos de inversion.
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METODOLOGIA

El curso tiene una orientacién tedrico-aplicada. Todos los conceptos tedricos estudiados
en clase resultan relevantes, por lo que se utilizan referencias continuas a la
administraciéon estratégica y al Management cientifico. A su vez se capacita al alumno
para evaluar costos y formular proyectos de inversion. Las clases son fundamentalmente
expositivas, pero se estimula el debate en el aula y el intercambio de opiniones entre
alumnos.

DIRECCION ESTRATEGICA

2 Médulos/Semana = 8 horas

17 Semanas/Cuatrimestre = 136 horas
DISTRIBUCION DE LA CARGA HORARIA Horas | %
Teoria 136 | 100
Formacién Practica:
o Experimental Laboratorio/Taller/Campo
° Resolucion de Problemas
o Proyecto y Disefno
o PPS
Total Carga Horaria 1

W|IO|Oo|O|O
O|0|0|O|O

6 | 100

EVALUACION: APROBACION DEL CURSADO DE LA ASIGNATURA

e Cumplimiento del 75% de asistencia

e FEvaluaciones parciales segun lo establecido en la planificacion de la materia
presentada en su oportunidad que se anexa a la presente.

EVALUACION FINAL: REGIMEN DE APROBACION DE LA MATERIA

La evaluacion final con un examen final oral y/o escrito, que comprenda la totalidad de los
contenidos estudiados durante el cuatrimestre.

7/
4//7 , %

FERNANDO LOPEZ GIL MARIANA ORTEGA
Director Departamento Secretaria Académica
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