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OBJETIVOS

Que los alumnos:

o Aprendan y hagan propio el vocabulario de la asignatura.

J Comprendan las nuevas tecnologias y el cambio que incorporan en la
comunicacion organizacional.

o Hagan propias las nuevas herramientas tecnolégicas (web 2.0)

o Desarrollen piezas de comunicacién digitales.

o Comprendan la importancia de la intranet como herramienta de comunicacion.

CONTENIDOS MINIMOS

El conocimiento cientifico y filosofico de las técnicas de informacion. Diagnésticos
prospectivos sobre las nuevas técnicas como factor de transformacion de las practicas y
discursos de los Medios. El problema de la tecnologia desde una perspectiva teérica
integradora, y sus incidencias en la dinamica de las relaciones entre los medios de
comunicacion social y las Instituciones, y en los procesos culturales.

PROGRAMA ANALITICO

Unidad. 1: Tecnologias de la informacion

Nociones de Informacion y sefial. Tecnologias de Informacién y Comunicacion. Brecha
digital. La Sociedad de la Informacion. Innovacién Tecnoldgica. Los comienzos de
internet. Caracteristicas y principios sobre los que opera. La innovacién tecnolégica y el
signo. Nuevo paradigma en las organizaciones. Tendencias. Tipos de Redes.

Unidad 2: Web 2.0

Lo real y lo virtual. Quienes somos en la red. El signo y la imagen icénica. Equipos 2.0.
Burbujas de Ocio. Comunicacién y medios tradicionales. De la mercadotecnia a la
marcadotecnia. Web 1.0 vs 2.0. Vivir en red, nuevos paradigmas. Las marcas en los
medios sociales. El nuevo consumidor 2.0. La nueva modalidad del mensaje.
Sostenibilidad. Redes Sociales. Ubicuidad. Estrategia Digital. Comunity Manager.
Unidad. 3:

Nuevos paradigmas publicitarios. Estrategia Digital. Cultura mediatica. Sitios webs
inteligentes. Usabilidad. Viralidad. La internet dentro de la publicidad on line. Modelos de
espacios y compras. Negocios en internet. e-business / e-commerce. Search Engine
Optimization. MKT del permiso vs. MKT de interrupcion. El poder del e-mail MKT.
Métricas en internet. Desarrollo web y web 2.0. Las empresas destacadas. Vacios
legales.
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BIBLIOGRAFiA BASICA

= Castells, Manuel. “La era de la informacion”. Tomo |, Madrid, Alianza Editorial, 1998.
Prologo: “La red y el yo”; Capitulos 1y Ill.

= Castells, Manuel. “La Galaxia Internet”. Barcelona, Ed. Areté, 2001. Cap.: “Lecciones
de la Historia de Internet”.

= Zeccheto, Victorino; “Seis semidlogos en busca del lector”; Buenos Aires; Ediciones
Ciccus-La Crujia; abril de 1999.

= Gutiérrez, Mario Pérez; “EI fenomeno de la informacion, una aproximacion
conceptual al flujo informativo”; Madrid; Editorial Trotta; 2000. Introduccion

= Arébalos A. y Alonso G. “La Revolucion Horizontal”. Ediciones B. Cap. |, II, IV, V, VI

= Apunte de Catedra. ¢ Qué son las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion?
= Apunte de Catedra. “Gestion de Comunidades Virtuales”

= Van Peborgh. “Odisea 2.0“. Las marcas en los medios sociales. Editorial. Lcrj
Inclusiones

= Meeker, Mary. “La Publicidad en Internet”. Editorial Granica. Cap. | y VI al XI

= Gomez Vieites-Suarez Rey, “Sistemas de Informacion”; Herramientas Practicas de
Gestion; Editorial Alfaomega, Cap I, llI, V, VII, VIII, IX.

= Turkle, Sherry. “La vida en la pantalla. La construccion de la identidad en la era de
Internet”. Barcelona, Paidés Transiciones, 1997, Introduccion, Cap. VII, X

METODOLOGIA
Clases teorico-practicas.

EVALUACION: APROBACION DEL CURSADO DE LA ASIGNATURA
Aprobar un parcial.

Aprobar los trabajos practicos aulicos.

Cumplimiento de la asistencia a clase exigido por la Universidad.

APROBACION DE LA MATERIA.

Examen final: evaluacion oral sobre la totalidad del programa de la materia
Cumplimiento de las normas de la Universidad respecto de la asistencia a clase
Aprobacion de 1 examen parcial. EI examen recuperatorio sera escrito.

EVALUACION FINAL: REGIMEN DE APROBACION DE MATERIA
Aprobacion de la cursada y del examen final
Examen final oral.

ANA GAMBACCINI MARIANA ORTEGA
Directora de Departamento Secretaria Académica
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